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TERMINI E CONDIZIONI DELL’INIZIATIVA COMET 
“BUONI ACQUISTO FINO A 300€” valida dal 08/10/26 al 28/10/26 

Con le presenti condizioni generali (di seguito “Condizioni”) si definiscono le modalità di svolgimento 
dell’iniziativa promozionale denominata “BUONI ACQUISTO FINO A 300€”” (di seguito “Promozione”). 
La Promozione è indetta da Comet S.p.A. con sede legale in via Michelino 105, 40127 Bologna (BO), P.I. 
02108091204 - C.C.I.A.A. Bologna R.E.A. 413911 - Reg. Imp.Bo 02108091204 (di seguito “Comet”) 

Per qualsiasi informazione relativa alla Promozione rivolgiti al personale dei punti vendita aderenti oppure visita 
il sito https://www.comet.it/it/termini-e-condizioni-promozioni 

 
ARTICOLO 1 – TERRITORIALITA’ E LEGGE APPLICABILE 

1.1 La Promozione è valida presso i punti vendita a insegna Comet e sul sito www.comet.it 
 
 

ARTICOLO 2 – DESTINATARI 

2.1 Per poter aderire alla promozione è necessario: 
a. Essere persone fisiche maggiorenni o persone giuridiche (ad esclusione dei rivenditori o dei soggetti 

per i quali di presupponga un acquisto di beni non per uso personale, ma per farne commercio) 
b. Effettuare un acquisto, durante il Periodo di Svolgimento della presente iniziativa, presso i punti vendita 

Comet (di seguito i “Negozi”) o sul sito www.comet.it (di seguito il “sito”) DI uno dei prodotti 
partecipanti 

 
 

ARTICOLO 3 – PRODOTTI IN PROMOZIONE 

3.1 Nell’ambito della presente Promozione, i “Prodotti Promozionati” sono tutti i prodotti presenti 
nell’allegato A in vendita all’interno dei p.v. Comet e/o nell’allegato B per i prodotti ordinabili sul sito 
www.comet.it compatibilmente con l’esaurimento delle scorte, nel periodo di validità di cui all’art.4.1 

3.2 Per garantire al maggior numero di Clienti di poter fruire della presente promozione Comet si riserva la 
possibilità di limitare la vendita di alcune referenze ad un pezzo per cliente. 

3.3 Si precisa che non partecipano alla promozione gli acquisti prenotati/accontati nei giorni antecedenti alla 
data di inizio promozione. La Promozione non è cumulabile con altre promozioni che prevedano 
l’emissione di buoni spesa. 

 
 

ARTICOLO 4 – PERIODO DI SVOLGIMENTO 

4.1 La Promozione è valida dal 8 al 28 ottobre 2026(di seguito, “Periodo di Validità”). 
 

ARTICOLO 5 – CONDIZIONI DI ADESIONE ALLA PROMOZIONE E RELATIVI VANTAGGI 
 

5.1 Durante il Periodo di Validità, il consumatore che acquisterà in negozio o ordinerà tramite il sito web un 
prodotto tra quelli presenti nell’allegato A, otterrà un buono sconto di valore variabile (100, 200 o 
300€) come esplicitato nell’allegato stesso. 
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5.2 Per ogni Prodotto Promozionato acquistato, si riceverà il relativo numero di buoni shopping. Ciascun 
prodotto dovrà tuttavia essere gestito con un acquisto separato (cui corrisponderà uno specifico 
scontrino in caso di acquisto presso un punto vendita, oppure ordine, in caso di acquisti effettuati sul 
www.comet.it). 

5.3 Si precisa che il buono acquisto ricevuto in punto vendita sarà spendibile esclusivamente in un punto 
vendita. 

Per acquisti su www.comet.it con spedizione, il buono sarà spendibile tanto su www.comet.it quanto in 
un qualunque punto vendita Comet. 

Per acquisti su www.comet.it con ritiro in negozio, il buono sarà spendibile esclusivamente in un punto 
vendita Comet 

5.4 I buoni saranno utilizzabili fino al 30 novembre 2026 
 

ARTICOLO 6 – MODALITA’ DI ADESIONE ALLA PROMOZIONE PER ACQUISTI IN NEGOZIO 

6.1 Coloro i quali effettueranno un acquisto all’interno dei punti vendita e secondo quanto indicato agli Art da 
1 a 5 del presente Regolamento, riceveranno immediatamente in cassa uno buono shopping dell’importo 
indicato nell’allegato A di questo regolamento. Ogni eventuale anomalia sulla corretta erogazione del 
buono spettante, andrà segnalata contestualmente all’atto d’acquisto o comunque entro 8 giorni dalla 
data di emissione dello scontrino, recandosi c/o il punto vendita in cui è avvenuto l’acquisto in possesso 
dello scontrino originale. 

6.2 Alla Promozione partecipano esclusivamente i Prodotti Promozionati di cui all’Art.3.1 compatibilmente 
con l’esaurimento delle scorte disponibili in ciascun punto vendita. Non partecipano invece alla 
Promozione le prenotazioni di prodotto non disponibile al momento della richiesta. 

6.3 Alla Promozione partecipano inoltre i prodotti con consegna al domicilio del cliente, purché la richiesta di 
consegna avvenga nel periodo di svolgimento della Promozione e il cliente, all’atto della richiesta, saldi per 
intero l’importo della spesa/scontrino. Il buono acquisto spettante sarà quindi consegnato 
contestualmente all’emissione dello scontrino ed in tale occasione il cliente potrà indicare quale merce 
ritirare subito e quale invece ricevere tramite il servizio di consegna. Si ricorda che, come previsto dalle 
condizioni dello specifico servizio, saranno gestite esclusivamente consegne su territorio italiano. 

6.4 In caso di acquisto e poi reso di uno o più prodotti promozionati, il consumatore perderà il diritto alla 
partecipazione alla Promozione, e il relativo buono acquisto verrà annullato. 

6.5 Si precisa che, in fase di reso verrà verificato il relativo saldo e verrà ri-addebitato il valore eventualmente 
già utilizzato. In tale circostanza, il cliente non avrà nulla a che pretendere da Comet. 

6.6 Saranno ammessi alla presente iniziativa gli acquisti dei prodotti promozionati con finanziamento, a 
condizione che la richiesta del finanziamento avvenga durante il periodo di svolgimento della promozione 
e che l’emissione dello scontrino avvenga entro non oltre il 28 ottobre 2026 previa approvazione della 
pratica. Si precisa che, ai sensi del DLgs. 385/1993, articolo 121, il finanziamento non può essere concesso 
né alla persona giuridica, né alla persona fisica, che agisca in tutto o in parte, nell’esercizio della propria 
attività imprenditoriale, commerciale, artigianale o professionale. 

 
 
 

ARTICOLO 7 – ADESIONE ALLA PROMOZIONE DAL SITO www.comet.it 

7.1 Coloro i quali effettueranno un ordine su www.comet.it secondo quanto indicato dagli Art. da 1 a 5 del 
presente regolamento, riceveranno via e-mail il codice del buono acquisto spettante, così come indicato 
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nell’allegato A di questo regolamento. Il buono acquisto verrà inviato all’indirizzo e-mail con cui i 
consumatori si sono registrati al sito, subordinatamente a quanto previsto all’Art. 7.3. 

Il buono ricevuto a mezzo e-mail sarà spendibile a partire da 15 giorni dalla data di ricezione del bene 
acquistato. Ogni eventuale anomalia sulla corretta erogazione del buono spettante, andrà segnalata 
tempestivamente o comunque entro e non oltre 8 giorni dalla data dell’ordine, contattando il Servizio 
Clienti tramite form dedicato https://www.comet.it/contattaci. Comet non si assume alcuna 
responsabilità per comunicazioni non pervenute entro i termini indicati. 

7.2  Partecipano esclusivamente i Prodotti Promozionati di cui all’Art. 3.1, compatibilmente con 
l’esaurimento delle scorte. Non partecipano prenotazioni di prodotto non disponibile al momento della 
richiesta. 

7.3 La partecipazione non sarà ritenuta valida in caso di mancato pagamento entro i termini previsti, mancata 
consegna per irreperibilità/assenza del cliente, recesso dal contratto o annullamento dell’ordine per 
qualsiasi motivo. Si specifica inoltre che, sono accettati esclusivamente ordini che prevedono fatturazione 
e consegna sul territorio italiano. 

7.4 In caso di acquisto e poi recesso di uno o più prodotti promozionati, il consumatore avrà perso il diritto 
alla partecipazione della promozione e il buono acquisto non sarà inviato o qualora fosse già stato 
ricevuto, sarà annullato. Il consumatore non avrà nulla a che pretendere da Comet. 

7.5 Saranno ammessi alla presente promozione gli acquisti dei prodotti promozionati con finanziamento, 
purché richiesti durante periodo di svolgimento della promozione. Si precisa che, ai sensi del DLgs. 
385/1993, Art.121, il finanziamento non può essere concesso né alla persona giuridica né alla persona 
fisica che agisca in tutto o in parte, nell’esercizio della propria attività imprenditoriale, commerciale, 
artigianale o professionale. 

 
 

ARTICOLO 8 – UTILIZZO DEL BUONO ACQUISTO 

8.1 Buono shopping generato in punto vendita: 
sullo scontrino di vendita verrà erogato il buono shopping spettante in formato codice a barre ed in 
formato numerico. Il codice erogato è unico, il valore di quest’ultimo sarà frazionato in buoni da 20 euro 
pari a quanto maturato all’atto dell’acquisto. Il Buono Shopping potrà essere utilizzato presso qualsiasi 
Punto Vendita (mediante lettura del codice a barre) fino al 30 novembre 2026 a fronte di una spesa 
minima di importo non inferiore a 20€ (per ogni “frazione di buono” utilizzato) e potrà essere speso in 
multipli di 20€, fino al valore complessivo disponibile. Se il valore del buono non fosse sufficiente a 
coprire l’importo della spesa sarà possibile integrarne l’utilizzo con le altre forme di pagamento 
accettate. Sarà utilizzabile per acquistare qualsiasi prodotto a scelta del consumatore, anche se già in 
promozione, con le seguenti esclusioni: prodotti a marchio Apple, componenti hifi separati (esempio 
amplificatori, giradischi; ecc), prodotti dichiarati sottocosto e dei prodotti di materiale elettrico ed 
illuminazione. 
Il Buono Shopping non sarà utilizzabile per i servizi diversi da Antivirus, Internet Security, Microsoft 365. 
Il Buono non potrà essere utilizzato per l’acquisto di prodotti che generano un ulteriore buono. 
Il Buono non potrà essere utilizzato per l’acquisto di Gift Card 
Il Buono non potrà essere utilizzato per l’acquisto di prodotti presenti nei volantini di novembre 2026 
Il Buono non potrà essere utilizzato per acquisti generati delle seguenti attività promozionali: 
1) Sconto a soglie “Più prendi meno spendi” 
2) Il secondo lo paghi la metà 
3) Campagne di sconti trasversali (esempio sc. 20% su ged da 399). 
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8.2 Buono shopping generato su www.comet.it: 

sarà erogato in forma di codice univoco presente nella e-mail inviata al consumatore contenente il 
documento di acquisto (scaricabile anche nell’area riservata su www.comet.it). Il codice erogato è unico, 
il valore di quest’ultimo sarà la somma dei buoni da 20 euro maturati all’atto dell’acquisto. Il codice potrà 
essere utilizzato tanto su www.comet.it quanto in un qualsiasi punto vendita per un acquisto di qualsiasi 
prodotto a scelta del consumatore, anche se già in promozione, con le seguenti esclusioni: 
prodotti a marchio Apple, componenti hifi separati (esempio amplificatori, giradischi; ecc), prodotti 
dichiarati sottocosto e dei prodotti di materiale elettrico ed illuminazione. 
Il Buono Shopping non sarà utilizzabile per i servizi diversi da Antivirus, Internet Security, Microsoft 365. 
Il Buono non potrà essere utilizzato per l’acquisto di prodotti che generano un ulteriore buono. 
Il Buono non potrà essere utilizzato per l’acquisto di Gift Card 
Il Buono non potrà essere utilizzato per l’acquisto di prodotti presenti nei volantini di novembre 2026 
Il Buono non potrà essere utilizzato per acquisti generati delle seguenti attività promozionali: 
1) Sconto a soglie “Più prendi meno spendi” 
2) Il secondo lo paghi la metà 
3) Campagne di sconti trasversali (esempio sc. 20% su ged da 399). 
Il buono shopping dovrà essere utilizzato per ordini di importo non inferiore a 20€ e potrà essere speso in 
multipli di 20€, fino al valore complessivo disponibile. Se il valore del buono non fosse sufficiente a 
coprire l’importo della spesa sarà possibile integrarne l’utilizzo con le altre forme di pagamento accettate. 

8.3 Il buono acquisto è al portatore: Comet non sarà responsabile in caso di furto, perdita, 
danneggiamento o noncuranza nella custodia; non produce interessi, non è commerciabile, né 
convertibile in denaro; non è ricaricabile né potrà essere sostituito e/o rimborsato; allo scadere del 
periodo di validità non potrà essere più utilizzata e l’eventuale importo residuo non sarà in alcun modo 
rimborsato. 

 
ARTICOLO 9 – VARIE 

 
9.1 Limitazioni di responsabilità: Comet declina ogni responsabilità per danni o mancati benefici non 

direttamente imputabili alla propria gestione, incluse ma non limitate a: malfunzionamenti, 
inaccessibilità o difficoltà tecniche relative a dispositivi elettronici, computer, componenti hardware o 
software, collegamenti di rete, linee telefoniche, o altri impedimenti tecnologici che potrebbero limitare 
o precludere la partecipazione del Destinatario alla Promozione in oggetto. 

9.2 Esclusione dalla partecipazione: Saranno esclusi dalla partecipazione alla Promozione tutti i Destinatari 
che, a insindacabile giudizio della Società promotrice o di eventuali terzi incaricati, adottino 
comportamenti ritenuti sospetti, fraudolenti o in violazione delle modalità previste per il regolare 
svolgimento della Promozione. Comet si riserva il diritto di adottare le misure ritenute più idonee nei 
confronti di tali partecipanti, nel rispetto delle normative vigenti. 

9.3 Ogni altra motivazione che possa far sospettare truffe/azioni fraudolenti rispetto ai fini espliciti della 
presente iniziativa darà diritto alla Società promotrice di sospendere l’emissione dei buoni spesa. In caso 
di sospensione del buono spesa per sospette truffe/azioni fraudolenti, il cliente consumatore potrà aprire 
formale contraddittorio, inoltrando e-mail a comet@pec.gruppocomet.it 

 
 
 
 
 
 

 
Bologna, 07/10/2026 Comet s.p.a. 
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ALLEGATO A prodotti partecipanti alla promozione e relativo buono 
 

MARCA MODELLO CODICE comet  PROMO   IMPORTO BUONO  
HISENSE ITALY -- HIS DH3S902BWCC HIS00464N 549,99 100 
HISENSE ITALY -- HIS DH3S902BW3 HIS00330W 499,99 100 
WHIRLPOOL -- WHI C WD 113M WBS IT WHI010647 649,99 100 
LG -- GOD RH10V9AV4W GOD02642J 699,99 100 
BOSCH LIBERO P. -- BOS WQG24201IT BOS02133R 699,99 100 
WHIRLPOOL -- WHI C WD 96M WBS IT WHI01078F 699,99 100 
HAIER EUROPE -- HAI HD100-C367GU1-IT HAI00405R 699,99 100 
LG -- GOD RNX5009TKB GOD02977V 749,99 100 
ELECTROLUX -- EXG EW7HBG28A ELX00587V 749,99 100 
ELECTROLUX -- EXG EW7H4E10BY ELX00582K 798,99 100 
SAMSUNG -- SAM DV90DG6845LKU3 SAM08282U 789,99 100 
HISENSE ITALY -- HIS WF3S9043BW3 HIS003161 449,99 100 
HAIER EUROPE -- HAI HW100-B14367GUIT HAI00404H 499,99 100 
LG -- GOD F4R7010TSWG GOD02942Z 549,99 100 
SAMSUNG -- SAM WW90DG6U85LKU3 SAM07610E 549,99 100 
SAMSUNG -- SAM WW11DG6B85LKU3 SAM07606R 599,99 100 
BOSCH LIBERO P. -- BOS WGG254Z9II BOS02122A 699,99 100 
ELECTROLUX -- EXG EW6F105Q EXG00534R 599,99 100 
HAIER EUROPE -- HAI HWD80BP14357GTIT HAI00433U 599,99 100 
LG -- GOD D4R5010TSWS GOD02732H 649,99 100 
HAIER EUROPE -- HAI HWD50-BP12307U-S HAI00450G 649,99 100 
SAMSUNG -- SAM WD10HG6U94BEU3 SAM084541 699,99 100 
CANDY INCASSO -- NDI BC448M4D8J-S NDI00214U 549,99 100 
CANDY INCASSO -- NDI BC4S495M4D8-S NDI002153 699,99 100 
BOSCH LIBERO P. -- BOS WQG243D9IT BOS021318 849,99 200 
AEG -- AEG TR8H310BY AEG007963 989 200 
HAIER EUROPE -- HAI CLC108-GNU1-S HAI00449K 1999,99 300 
LG -- GOD WT1210BBF GOD02717D 2199,99 300 
LG -- GOD WT1210WWF GOD028021 2199,99 300 
BOSCH LIBERO P. -- BOS WRB247C0IT BOS021359 1499,99 300 
MIELE -- MIE TED655WP MIE01227Q 1299,99 300 
MIELE -- MIE TE717I WP MIE01339K 1899,99 300 
LG -- GOD WHX9016TLC GOD030214 1399,99 300 
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